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“Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito”.

ACUERDO DE LA JUNTA DE DIRECTORES No. Acta 18/2022

La Junta de Directores de la Cooperativa de Servicios Multiples Accidon Nueva, R. L., en uso de sus facultades
legales que le confiere la Ley y el Estatuto, y:

CONSIDERANDO

Que el fundamento principal del Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito, es orientar a los
Directivos en el desarrollo de sus funciones y responsabilidades de forma practica, aplicando los
procedimientos y normas establecidos en el Reglamento de Crédito, ajustdndose adecuadamente a cada una
de las situaciones particulares que se presenten, dentro del complejo proceso de la oferta de los productos
financieros y las delicadas decisiones que debe tomar este cuerpo directivo, mediante el enfoque basado en
riesgo para prevenir que la Cooperativa sea objeto del blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo,
el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva.

Que el Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito es un instrumento que va a satisfacer las
inquietudes de los Directivos en la ejecucidn de los procedimientos a seguir, en el estudio y toma de decision
de los diferentes tipos de créditos que oferta la Cooperativa en el mercado, los cuales deben enmarcarse
dentro de lo que establece las normas prudenciales, la Ley, el Estatuto y el Reglamento de Crédito,
asegurando la total recuperacién del capital prestado.

Que el documento contiene el resultado de una serie de trabajos practicos desarrollados por los miembros
de Comités de Créditos e investigaciones y consultas una serie de autores que han trabajado en el desarrollo
de procedimientos que deben seguirse en el estudio, analisis y toma de decisidon sobre productos financieros,
gue buscan satisfacer las necesidades sentidas de los asociados.

Que en virtud de lo expuesto la Junta de Directores ACUERDA: Aprobar el “Reglamento de Funcionamiento
del Comité de Crédito”.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Marco legal
La Junta de Directores de acuerdo a lo que establece el Literal k y v del Articulo 40 del Estatuto, esta facultada
para reglamentar todo lo concerniente a las operaciones y funcionamiento interno de la Cooperativa, por lo
que ha elaborado el Reglamento de funcionamiento del Comité de Crédito, con el propdsito de servir de
norma para regular su funcionamiento, como érgano encargado de facilitar la prestacién del servicio de
crédito a los asociados.

Articulo 2. Objetivos
Los objetivos son el resultado que se espera lograr a largo plazo, con la aplicaciéon del Reglamento de
Funcionamiento del Comité de Crédito, estos son:

a. Orientar y estimular el espiritu de iniciativa y trabajo entre los Directivos del Comité de Crédito a fin de
que contribuyan a mejorar su rol de facilitador de los productos financieros que oferta la Cooperativa a
los asociados de manera que garantice el retorno del capital prestado.

b. Dar cumplimiento de las facultades, deberes y responsabilidades que debe desarrollar el Comité de
Crédito como érgano encargado de aprobar, aplazar y negar las solicitudes de créditos de los asociados.
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Regular el funcionamiento del Comité de Crédito, en cuanto a su integracidn, sesiones y desarrollo de sus
funciones empleando el enfoque basado en riesgo dentro de la empresa cooperativa.

Articulo 3. Definicion de concepto
Para la aplicacidn e interpretacidon del Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito, se tomaran
como base sustentatoria las siguientes definiciones:

Acuerdos: Es el dictamen que establecen los directivos del Comité de Crédito, al finalizar la deliberacidn
de un asunto o del orden del dia y son plasmados al finalizar el acta para el conocimiento de la
determinacion de los asuntos tratados en la sesidn.

Acta: Es la consignacién de los debates, intervenciones de los directivos, de los miembros de Juntas,
Comités, Gerente y trabajadores que participen en la sesidn, los acuerdos y demas actuaciones, la cual se
redactard en forma clara y precisa por el Secretario, procurando que la esencia de los que se trate quede
anotado con la mayor fidelidad posible en el libro de actas.

Administracidn de riesgos: es el proceso de identificar, medir y administrar los riesgos que amenazan la
existencia de los activos, las ganancias, al capital humano de la empresa, los productos y servicios que
ésta provee.

Ciclo o proceso de crédito: Estd conformado por las siguientes etapas:

1. Planeacion: Involucra las definiciones de la estrategia, mercados objetivos, productos, segmentos y
perfiles de los deudores, hasta la evaluacion y analisis necesarios para la aprobacion de los programas
u operaciones especificas.

2. Otorgamiento: Conjunto de politicas, procesos y procedimientos para el andlisis y evaluacién para
aprobar o negar programas de crédito u operaciones especificas y los procedimientos de
documentacion, desembolso y de la administracion documental y de las garantias.

3. Seguimiento y control: Comprende los procesos de verificacion de la atencién oportuna de las
obligaciones y de la evolucidn positiva o negativa de la capacidad de pago de los deudores. También
involucra la verificacién de la correcta utilizacién de los fondos, asi como el estado y seguridad de las
garantias y conlleva asegurar que la categoria de riesgo asignada al deudor corresponda a la evolucién
del mismo.

4. Recobro (cobro): Comprende las politicas de recuperacién y/o aplicacién de las provisiones a
facilidades de crédito de la cartera tanto administrativa como coactiva y define los niveles de
autoridad para el manejo de los casos de acuerdo con la severidad. También se ocupa de garantizar
gue operativamente los pagos y abonos se encuentren bien aplicados en los sistemas.

Comité de Crédito: Es el 6rgano que le corresponde aprobar, aplazar o negar las solicitudes de crédito de
acuerdo con las normas y politicas establecidas por la Junta de Directores.

Crédito: es la operacion de tipo financiera que realiza la Cooperativa con los asociados,
proporcionandoles capital para atender sus necesidades sentidas, debidamente sustentada, la cual estd
amparada por la capacidad que estos demuestren para garantizar el retorno del capital e intereses
generados.

Normas prudenciales: se refieren a una serie de estdandares minimos que se les imponen a las entidades

de intermediacion financiera (“EIF”) a los fines de practicar una regulacidon mas eficiente sobre las mismas
y promover practicas financieras saludables. Las mismas recogen las recomendaciones propuestas por el
Comité de Basilea que se han establecido en Basilea |, Il y 1l.

Riesgo: posibilidad de la ocurrencia de un hecho, una accién o una omisién que podria afectar
adversamente la capacidad de una organizacidon de lograr sus objetivos de negocios y ejecutar sus
estrategias con éxito; evento o accidn que pueda afectar en forma adversa a una institucion u
organizacion.
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i. Riesgo de crédito: Posibilidad de que la Cooperativa incurra en pérdidas y se disminuya el valor de sus
activos, como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento oportuno o cumplan
imperfectamente los términos acordados en los contratos de créditos.

j-  Riesgo residual: Es aquel riesgo que subsiste, después de haber implementados controles. Refleja el
riesgo remanente una vez se han implementado de manera eficaz las acciones planificadas por la
direccion para mitigar el riesgo inherente.

k. Solicitud de crédito: Es la documentacién sustentatoria de la operacidn de crédito que realice el asociado
en la Cooperativa.

Articulo 4. Ambito de aplicacion
El ambito de aplicacién del Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito, sera:

a. Sobre todas las funciones, deberes, responsabilidades, acciones que debe desarrollar el Comité de
Crédito.
b. Sobre latoma de decisién, que realicen los directivos del Comité del Crédito.

CAPITULO II
DE LOS DIRECTIVOS

Articulo 5. Perfil que debe cumplir el aspirante

En la actualidad la Cooperativa, requiere de Directivos que posean conocimiento basico sobre productos
bancarios, procedimiento de anadlisis de créditos, riesgo de crédito, financiero con el propésito de garantizar
que el Comité de Crédito, ejecute efectivamente su labor en la toma de decisién sobre las solicitudes de
crédito, para lo cual se requiere que el aspirante a directivo relna las siguientes caracteristicas:

a. Educacién/Capacitacion
1. Tener una alta conviccién y amplio conocimiento sobre la filosofia y doctrina cooperativa.
2. Conocer la organizacion de la Cooperativa, su historia, misién, vision, su desarrollo y las proyecciones
futuras.
3. Tener pleno conocimiento de los principios, Ley, Estatuto, Manuales y politicas de crédito de la
Cooperativa, de modo que se identifique con ellos y defienda en momento en la toma de decisidn.
4. Tener conocimientos de andlisis de crédito, evaluaciéon de proyectos, garantias, riesgo de crédito y
administracién del crédito a fin de hacer cumplir sus objetivos del crédito.
5. Conocer los procedimientos parlamentarios con el propdsito de estar preparado para presidir las
reuniones del Comité.
b. Etico/Moral
1. Gozar de reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad moral.
2. Un buen historial del uso de los productos y servicios que le ha facilitado la Cooperativa y puntualidad
en el cumplimiento de todos los compromisos.
c. Habilidades
1. Ser creativo y mostrar una actitud innovadora, caracterizada por el tacto para profundizar en la
investigacion, para evitar los malos créditos.
2. Demostrar seguridad en si mismo, aptitud para defender su posicién, humildad para reconocer y
corregir errores.
3. Poseer habilidad para crear condiciones que permitan conseguir la informacidon y mecanismos para
evaluarla eficientemente los datos presentados en la solicitud.
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4. Tener diplomacia y profesionalismo para indicar las deficiencias en los estudios de las solicitudes y de

los proyectos presentados por los asociados.

d. Disponibilidad

1. Poseer un alto deseo de superacién e interés de adquirir los conocimientos y técnicas necesarias para

desempenar con eficiencia su labor.

2. Mostrar evidente deseo de trabajar y dedicar parte de su tiempo al estudio de las solicitudes de crédito

que presentan los asociados a la Cooperativa.

3. Tener disponibilidad para asistir a las reuniones y participar activamente en las mismas, mediante el

aporte de ideas que permitan ejercer eficientemente las actividades.

e. Experiencia

1. Experiencia en la actividad que desarrolla la Cooperativa y/o experiencia en el campo de la

contabilidad, administracidn, finanzas y riesgo.

Articulo 6. Requisitos que debe cumplir el aspirante
De acuerdo a las exigencias establecidas en la Ley, Decreto, el Estatuto, el aspirante a ocupar cargo en el
Comité de Crédito debe cumplir los siguientes requisitos:

o 0 oo

Tener tiempo disponible para cumplir con las responsabilidades inherentes al cargo.
Ser asociado habil y cumplir con sus deberes y responsabilidades.

Tener minimo cinco (5) afios de ser asociado de la Cooperativa.

Estar presente en la Asamblea.

Articulo 7. Impedimentos para participar como candidato.
Son impedimentos para participar como candidato a cargos directivos, los siguientes:

o 0 oo

El que tiene morosidad calificada en los compromisos con la Cooperativa.

El que tiene referencias en la APC mayores de tres (3.0).

El que tiene suspendido alguno de sus derechos o que se haya declarado inhabilitado.

El que haya ocasionado erogaciones a endosantes o codeudores, a fin de cubrir compromisos con la
Cooperativa u otras cooperativas.

El que haya sido directivo o suplente, electo por la Asamblea, durante los dos (2) periodos
inmediatamente anteriores a su postulacién.

El que desempenie cargo directivo, o sea trabajador, asesor en otra organizacidon cooperativa de primer
grado o de otras instituciones financieras.

El que fue despedido como trabajador de la Cooperativa u organizacion cooperativa de primer, segundo
o tercer grado por causas justificadas.

El qué siendo elegido a cargo directivo por Asamblea, haya renunciado a su cargo o haya sido removido
de este mediante resolucion motivada.

El que haya sido expulsado como asociado o directivo de otra organizacidn cooperativa de primer grado,
segundo o tercer grado.

El que estd vinculado a la Cooperativa como trabajador, asesor, contratista o proveedor, ni en ninguna de
las empresas o personas que presten estos servicios a la Cooperativa.

El que tiene parentesco por afinidad hasta el segundo grado o de consanguinidad hasta el cuarto grado
con el Gerente, trabajadores y directivos designados por la Asamblea o la Junta de Directores.

Articulo 8. Deberes y atribuciones del directivo
Son deberes y atribuciones de los miembros del Comité de Crédito, las siguientes:
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a. Deberes:

1.
2.
3.

0 o N

11.

12.

13.

14.

Asistir puntualmente a las sesiones del Comité de Crédito.

Reunirse con la frecuencia que los intereses de la Cooperativa lo requieran.

Ser puntual a fin de que las reuniones empiecen siempre a la hora sefalada y no se desperdicie el
tiempo de los demas Directivos que se dedican voluntariamente a servir a la Cooperativa.

Instruirse y capacitarse para obtener los conocimientos necesarios para realizar la labor que le
corresponda.

Ser receptivo a las sugerencias y quejas de los asociados, en cuanto a las politicas de crédito y
presentar estas, ante la Junta de Directores.

Ser imparcial en la toma de decisiones sobre aspectos que afecten a la Directivos de las Juntas,
Comités, Gerencia, Trabajadores y a los Asociados; anteponiendo los intereses personalistas, por los
de la Cooperativa.

Formular juicios con base en el conocimiento de los hechos.

Dar el voto en los asuntos que se someten a consideracién del Comité sobre las solicitudes de crédito.
No abandonar sus puestos durante las sesiones sin el permiso del Presidente o quien presida.

. Divulgar permanentemente la importancia del sistema cooperativo en la solucidn de los problemas

socioecondmicos de los integrantes.

Abstenerse de privilegios en las actividades y transacciones que realiza en la Cooperativa o en
representacion de esta.

Estar siempre actualizado sobre los asuntos de la Cooperativa, tales como: las modificaciones del
estatuto, nuevos productos, servicios, reglamentos, modelos administrativos, control, etc.

Motivar continuamente a los otros Directivos a fin de mantener una actitud siempre activa y positiva
en beneficio de la Cooperativa.

Elaborar un plan de trabajo.

b. Atribuciones

1.
2.

e

Pedir y obtener la palabra del presidente las veces que lo considere pertinente.

Pedir la revisién de los acuerdos del Comité conforme a lo que establece el Articulo 27 de este
Reglamento.

Formular proposiciones y mociones que crea oportunas.

Solicitar al secretario, que se haga constar sus palabras en el acta, cuando asi lo considere necesario.
Solicitar informacidn al Presidente, Gerente o Trabajadores de la Cooperativa y consultar las actas y
otros libros a efecto de tener mayor informacidn y criterios sobre asuntos que ataiien al Comité que
estan por resolverse.

Llamar al orden al Presidente, cada vez que en el ejercicio de su cargo se separe de las atribuciones
que la Ley, el Estatuto y el Reglamento le otorgue.

Visitar proyectos y las garantias prendarias e hipotecarias de los prestatarios.

Articulo 9. Atribuciones de los Cargos.
Son atribuciones de los cargos directivos son los siguientes:

a. Presidente

1.
2.
3.

Convocar las reuniones del Comité de Crédito

Presidir y abrir las sesiones del Comité.

Dirigir las discusiones de los asuntos sometidos a conocimiento del Comité, de acuerdo a este
Reglamento.



Aprobado: Acta 18-2022 Codigo: RFJUVI  Versién:05
Acuerdo:14-2022 Cooperativa de Ahorro y Crédito Fecha de emision: marzo/2008
Fecha: 16 Agosto 2022 Accion Nueva, R. L. Fecha de ultima revisidon: 16 Agosto 2022

“Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito”.

Conceder la palabra a los directivos de acuerdo al presente reglamento.

Anunciar el resultado de las votaciones.

Conceder permiso a los directivos para retirarse de las sesiones.

Sin perjuicio de que el Comité acuerde en sentido diferente, determinard cuando se llevara a cabo las

sesiones con la asistencia exclusiva de los directivos, fijando los procedimientos que considere

necesario para tal efecto.

8. Presentar ante la Asamblea, un informe completo de las actividades durante el ejercicio
socioecondémico.

9. Tendra ademads todas las facultades que mediante acuerdo le otorgue el Comité de Crédito.

No vk

b. Vicepresidente

C.

d.

1. Reemplazar al presidente en su ausencia.

2. Otras que le otorgue el Comité, mediante acuerdo.

Secretario

1. Llevar los archivos del Comité de Crédito.

2. Elaborar las actas de las sesiones del Comité.

3. Remitir al Secretario de la Junta de Directores el acta de integracidon del Comité de Crédito.

4. Otras que le otorgue el Comité, mediante acuerdo.

Suplente:

1. Reemplazar a los miembros principales del Comité de Crédito por ausencias temporales o absolutas
de acuerdo al orden asignado por la Asamblea.

2. Otras funciones, asignadas por la Junta de Directores.

CAPITULO 1lI
COMITE DE CREDITO

Articulo 10. Integracion

El Comité de Crédito de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Accidon Nueva, R. L., esta integrada por tres (3)
miembros principales y dos (2) suplentes elegidos por Asamblea de acuerdo a lo que establece la Ley, su
Reglamento y el Estatuto de la Cooperativa.

Articulo 11. Asignacion de cargos

Los cargos directivos del Comité de Crédito, son un Presidente, un Vicepresidente y un Secretario. La
asignacion de los cargos, la llevara a cabo los mismos miembros del Comité de Crédito, dentro de cinco (5)
dias siguientes a la eleccion en la Asamblea, para lo cual seguird el siguiente procedimiento.

g.

Dar a conocer las funciones de los cargos directivos, de acuerdo a lo que establece el Articulo 9 del
presente Reglamento.

Postulacion para cada cargo directivo.

Eleccidn y escrutinio; se puede acordar entre los miembros del Comité de Crédito cual sera el sistema de
votacion, bien por aclamacién, por voto secreto o nominal.

Posesion de los elegidos.

Constancia en el Acta, indicando nombre de cada persona elegida, su cargo y periodo que le queda como
directivo.

Comunicar al IPACOOP enviando copia del acta dentro de los 15 dias después de realizada la Asamblea.
Comunicar a los otros cuerpos directivos y trabajadores.

Articulo 12. Rotacidn de cargos
El Comité de Crédito puede proceder a la rotacién de los cargos directivos cuando:
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a. Lo estime conveniente, para asegurar su mejor funcionamiento.
b. Sea llamado un suplente para cubrir ausencias temporales y absolutas dentro del Comité.

Articulo 13. Funciones, deberes y responsabilidades
De acuerdo a lo que establece el Decreto, Estatuto, el Comité de Crédito, esta facultada para ejecutar las
siguientes funciones, deberes y responsabilidades:

a. Consignados en el Decreto 137.
1. Suspender mediante resolucion motivada hasta la préxima Asamblea Ordinaria a los Directivos,
cuando incurran en violaciones sefialadas en le Ley, el Decreto y el Estatuto.
2. Llamar a los suplentes a reemplazar al principal.
b. Consignados en el Estatuto.
1. Integraciény asignacion de cargos.
2. Considera las solicitudes de préstamo y tomar las decisiones al respecto, y sea aprobdndolas,
aplazandolas o negandolas.

Velar por que se administre y utilice los fondos del préstamo correctamente.

4. Reunirse por lo menos ordinariamente, una vez a la semana y extraordinariamente, las veces que
sean necesarios.

5. Informar, periddicamente a los demas cuerpos directivos del desarrollo de sus actividades.

6. Consultar a la Junta de Directores sobre sus nuevos proyectos y politicas, siempre y cuando estos se
ajusten a las necesidades y reglamentos de la cooperativa.

7. Revisar periédicamente el otorgamiento de créditos que concede la gerencia.

8. Aprobar el otorgamiento de préstamos a los directivos, los cuales deberdn ser ratificados por la
mayoria de los miembros de la Junta de Directores y Vigilancia, siempre que estos préstamos sean
por una cantidad mayor a la que el directivo tenga en aportaciones y capital externo de retiro en la
Cooperativa.

9. Elaborar un informe para la gestion de recuperacion de los préstamos otorgados.

w

CAPITULO IV
DE LAS REUNIONES.

Articulo 14. Calendario de reuniones

En el Estatuto, se establece la obligacion del Comité de Crédito de realizar minimo una reunidén a la semana,
para el cumplimiento de sus funciones, por lo que debera programar desde comienzos del periodo la fecha
de las reuniones, lo cual puede lograrse con el siguiente procedimiento:

a. Consultar el estatuto y Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito para conocer las normas
establecidas en cuanto a frecuencia de las reuniones del Comité.

b. Elaborar el calendario de reuniones ordinarias de acuerdo con los requisitos estatutarios. (Ejemplos:

primer lunes de cada semana, los dias 7,15, 21 y 30 de cada mes, etc.).

Dejar constancia en el acta del calendario de reuniones.

Producir copias del calendario acordado y entregarla a cada uno de los miembros.

Enviar copia del calendario de reuniones a la Junta de Directores, Junta de Vigilancia y Gerente.

Ejecutar el calendario de reuniones.

o Qo0

Articulo 15. Reuniones.
Para la realizacion de las reuniones, se aplicara las siguientes formalidades:
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a. Reuniones ordinarias
Son las reuniones que tienen por finalidad tratar un orden del dia que para tal efecto, prepare el Presidente
o quien presida, el cual contendra entre otros los siguientes puntos:

Lectura, discusion y aprobacion del orden del dia.

Lectura, discusion y aprobacion del acta de la reunidn anterior.

Lectura de correspondencia, (cartas, notas, acuerdos, resoluciones, etc.)
Estudio de las solicitudes de crédito.

Revisién de acuerdos sobre las solicitudes.

Asuntos varios.

ok wneE

Las reuniones deberan desarrollarse conforme a lo que establezca el orden del dia, el cual puede ser
alterado en laformay oportunidad que los Directivos en votacion, juzguen conveniente, para la realizacién
de las reuniones ordinarias se aplicara las siguientes formalidades:

1. Podran ser convocadas por el Presidente, o en su defecto por el Vicepresidente, o por dos (2)
miembros del comité.

2. Todos los miembros del Comité deberan ser notificados mediante citatorio o llamadas telefdnicas,
por lo menos con cuarenta (48) horas de anticipacion.

b. Reuniones extraordinarias
Son las reuniones que tienen por finalidad tratar puntos especificos que para tal efecto prepare el
Presidente, el cual contendrd entre otros los siguientes puntos:

1. Lectura, discusion y aprobacion del orden del dia.
2. Estudio de asuntos especificos.
3. Revision de acuerdos sobre las solicitudes.

Para la realizacion de las reuniones extraordinarias, se aplicard las siguientes formalidades:

1. Podran ser convocadas con cinco (5) horas de anticipacion por el Presidente o dos (2) miembros del
Comité a solicitud de la Gerencia.

2. La Gerencia deberd hacer la solicitud por escrito al Presidente del Comité, especificando el objetivo
de la sesién, fecha y hora en que ésta debe realizarse.

Como asunto vario, sélo podra figurar en el orden del dia de las reuniones ordinarias, temas urgentes que
hubiesen recibido la Gerencia o los miembros del Comité, después de confeccionada la agenda. Si se
presentase alguna duda sobre la urgencia de los mismos, se sometera a votacién, y sélo podran ser conocidos
dichos asuntos, si asi lo resuelven los directivos presentes por mayoria simple.

Articulo 16. Realizacion y participacidn en las Sesiones
Para la realizacion de las sesiones se cumplird las siguientes formalidades:

a. El Comité de Crédito, sélo podra sesionar en las oficinas de la Cooperativa.

b. Elqudérum de las reuniones ordinarias y extraordinarias lo formara dos miembros principales.

c. Las deliberaciones del Comité de Crédito son privadas, pero sus decisiones deberan ser dadas a conocer
a través de acuerdos.
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d. Podra realizar sesiones conjuntas con la Junta de Directores, Junta de Vigilancia, Comités, Comisiones y
trabajadores de la Cooperativa.

e. Ninglin miembro del Comité de crédito, podra participar de forma directa o indirecta en las deliberaciones
de asuntos relacionados con las solicitudes de crédito personales o familiares. El Directivo que se
encuentre en esta situacion, no participara en la sesién o el punto donde se tratara el asunto.

f.  Podrd participar en las sesiones:

1. El Gerente, Trabajadores, Directivos de Junta de Directores, Vigilancia, Comités, Comisiones, y
asesores de la Cooperativa, que el Comité, crea conveniente llamar, en razén de los asuntos que
figuren en el orden del dia, con derecho a voz solamente.

2. Personas interesadas en tratar asuntos relacionados con la solicitud de crédito, en el punto de asuntos
varios, la presencia la puede solicitar la gerencia o cualquier miembro y el Comité decide sobre su
participacién.

3. Segln la importancia o privacidad de los asuntos, el Presidente o cualquier miembro del Comité
puede solicitarle a los asistentes antes mencionados el retiro momentaneo o permanente de la
sesion.

Articulo 17. Orientacidn de la reunién

Todo Directivo tiene él legitimo derecho a gozar de plena libertad para expresar sus opiniones sobre los temas
en discusidn, sin embargo, durante el desarrollo de la sesién, el Presidente orientard las deliberaciones, las
cuales deben cumplir las siguientes formalidades:

a. Elderecho al uso de la palabra debera ser solicitada por el Directivo al Presidente.

b. Para ejercer el derecho a la palabra deberd ser concedida por el Presidente de acuerdo con el orden en
gue sea solicitado.

c. El Directivo que esté en uso de la palabra, debera concretarse estrictamente al tema en discusién, de no
hacerlo serd declarado fuera de orden por el Presidente y perdera su turno.

d. No sera permitido a ningun Directivo en el uso de la palabra dirigirse a otro miembro. Para hacerlo debe
dirigirse siempre al Presidente.

e. No se permitird preguntas o interrupciones al Directivo que esta en uso de la palabra, solo se permitira
cuando éste lo acepte y esta en la facultad de negarse a contestar la pregunta.

f. El Presidente tiene la facultad para poner fin a cualquier incidente y los Directivos estan en la obligacion
de acatar su decisién en lo que al planteamiento de dudas se refiere.

Articulo 18. Presentacion de antecedentes

Con el proposito de facilitar los debates o discusiones en el curso de las sesiones y a fin de procurar resolver
todos los puntos del orden del dia, el Gerente estara en la obligacidn de presentar todos los antecedentes y
documentos relativos a aquellos.

Cuando dichos antecedentes o documentos no se acompafien con los asuntos que figuren en el orden del dia,
el Comité podra posponer su conocimiento, mientras no se cumpla con lo anterior.

Articulo 19. Peticiones o proposiciones

Las peticiones o proposiciones para modificar el asunto o proyecto que se discute, recibe el nombre de
mociones. Las mociones de orden han de referirse necesariamente a cuestién de procedimiento, y tienen
prioridad en las discusiones, pero siempre con la anuencia del presidente, quien decidira si se ha faltado al
orden o si es procedente la interrupcién para cuestién de orden.
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CAPITULO VI
SOBRE LA SOLICITUD DE CREDITO

Articulo 20. Estudio de la solicitud

El Comité de Crédito como ente facilitador de los productos que oferta la Cooperativa en el mercado, tiene la
responsabilidad de estudiar las solicitudes de crédito en su orden de presentacidn con el propdsito de verificar
si la misma cumple con todos los requisitos exigidos por la Cooperativa y si contiene toda la informacién que
le permita tomar una decisidn. Para el logro de esta responsabilidad requiere ejecutar el procedimiento que
se detalla a continuacion:

a. Verificar que la solicitud este completamente llena.
b. Verificar que la solicitud este acompafian de la documentacién requerida, tales como:
Fotocopia de cédula.
Carta de trabajo.
Documento de garantia
Certificacién de la APC.
Informes de inspeccion de campo
. Avallos, etc.
c. Cerciorarse que el Gerente o Analista de Crédito, presenten:
1. Elanalisis respectivo del crédito.
2. Laevaluacion de las normas de crédito.
3. Las condiciones del crédito.
4
5

DU AW e

Riesgo del crédito y financiero.
. Las recomendaciones.
d. Verificar que las solicitudes para créditos de produccidn, comerciales, industriales, sean justificados por
un plan de negocio, perfil o estudio de factibilidad.
e. Comprobar que cada solicitud este acompafiada por el expediente completo del asociado; con sus saldos
en aportaciones, ahorros, créditos pendientes, garantias y otros compromisos del asociado o a la fecha
que se estd realizando la reunién.

Articulo 21. Analisis del solicitante

Se refiere a evaluar a la persona que estd solicitando el préstamo y es uno de los aspectos mas importante
para la toma de decision, es conocer a la persona, le permitira al Comité, verificar el cumplimiento de los
compromisos financieros con la Cooperativa u otras instituciones financieras. Por esta razén debe ser un
trabajo cuidadoso, para su realizacién se debe seguir los siguientes pasos:

a. Verificar el nivel actual de endeudamiento del prestatario y la capacidad de pago para el nuevo
compromiso.

b. Verificar el nimero de transacciones de crédito realizada por el prestatario y la forma de pago de las
mismas.

c. Verificar el cumplimiento de lo pactado en los pagarés, a través de los reportes del historial de pago del
prestatario.
Verificar la informacién suministrada por la APC.
Verificar los compromisos pendientes como codeudor de otros prestatarios.

Articulo 22. Analisis del cumplimiento de requisitos

11
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Se refiere al proceso de verificar que la solicitud de crédito cumpla con lo establecido en el Reglamento de
Crédito. Por esta razén debe ser un trabajo cuidadoso, cuya realizacidén se debe seguir los siguientes pasos.

a. Cerciorarse que los montos, plazos, garantias y forma de pago se ajusten a lo que establece el Reglamento
de Crédito.

b. Verificar que la capitalizacién por crédito se ajuste a lo que establece el Reglamento de Crédito.

c. Asegurarse, si es refinanciamiento que cumpla con lo que establece el Reglamento de Crédito en cuanto
a porcentajes, niveles de riesgos, requisitos.

Articulo 23. Entrevista al prestatario

Con el propdsito de mantener las relaciones asociado Cooperativa, es necesario que el Comité de Crédito
realice entrevista al prestatario, con el propdsito de profundizar sobre diferentes aspectos relacionados con
el crédito que se estd estudiando; para lo cual se seguira el procedimiento de entrevista que se indica a
continuacion:

Determinar los prestatarios que se desea entrevistar, estableciendo un horario de entrevista.
Solicitarle a la Gerencia de la Cooperativa, cité al prestatario para la entrevista.

Se enlista los aspectos a tratar en la entrevista con el prestatario

Incluir en el orden del dia el punto de entrevista al prestatario.

Dar cortesia de sala al prestatario a la hora sefialada.

Desarrollar los aspectos sefalado en la lista, dejando constancia en un anexo en la solicitud.
Dejar constancia en acta de los aspectos tratados y la conclusiéon de la entrevista.

@ -0 o0 oW

SECCION VI
TOMA DE DECISION

Articulo 24. Procedimiento para la toma de decisién
Le corresponde al Comité de Crédito tomar la decisién sobre la solicitud de crédito presentada por los
asociados a la Cooperativa. Para asegurarse una efectiva toma de decision, se seguird los siguientes pasos:

a. Evaluar la razén de endeudamiento del asociado, (REA = monto del préstamo x 100/ ingreso mensual x
plazo) con el propdsito de conocer si es un préstamo es seguro o de alto riesgos, cuyos parametros son:

Parametro Condicién

Hasta 20% Préstamos seguros
Mayor 30% Se debe tomar precauciones
Mayor 40% Existen problemas
Mayor 50% Candidato a la quiebra
Mayor 60% Altos riesgos

b. Evaluar la Capacidad de Pago del Asociado, (CPA = Total de descuentos / Salario bruto) con el propésito
de conocer si es un préstamo es seguro o de alto riesgos, cuyos parametros son:

12
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Parametro Condicidn

Hasta 20% Capacidad de pago ideal
Hasta 30% Se debe tomar precauciones
Hasta 40% Existen problemas para el pago
Hasta 50% Sobre endeudado

Hasta 60% Estado de insolvencia

c. Evaluar las normas de crédito que constituyen los criterios basicos para la concesién de un crédito; estos

son:
Calificacién del crédito Decision a tomar
Bajo riesgo Conceder el crédito normalmente
Riesgo medio Conceder el crédito bajo condiciones especiales
Alto riesgo No se concede el crédito o se plantean nuevos escenarios.

d. Evaluar las garantias del préstamo y el nivel de riesgo de las mimas, tomando en consideracién los
siguientes parametros:

Tipo de Garantia Porcentaje de Riesgo
Ahorros y aportaciones 0%
Garantia Hipotecarias (Bienes inmuebles) 10%
Garantias prendarias, aseguradas 10%
Garantias prendarias no aseguradas 100%
Garantia personal 100%
Descuento directo 100%

e. Evaluar los datos de archivos con informacién general y especifica del asociado.

f.  Evaluar la informacién general sobre periodos y montos de la inversidn, costo y rentabilidad de los rubros
o proyectos a financiar.

g. Evaluar el historial crediticio del asociado en sus relaciones con la cooperativa.

h. Conocer la disponibilidad de fondos para el tipo de rubro y su origen.

i. Evaluar que el préstamo serd orientado adecuadamente a la satisfaccion a una necesidad real del
asociado y cumple con todos los requisitos exigidos por la Cooperativa y su recuperacion sera efectiva.

j- Someter la solicitud al pleno del Comité para que se emita el voto, sobre la decisién que se tomara.

k. Dejar constancia en acta de la decisién que se tomad sobre la solicitud de préstamo.

I. Pasartoda la documentacion a la Gerencia de la Cooperativa.

Articulo 25. Alternativas para la toma de decision
Cuando el Comité de Crédito estudia y analiza una solicitud podra tomar la siguiente decision:

a. Negarla: se le comunicard al asociado y se archiva la documentacion.

b. Aplazarla: se retiene por falta de informacion y pasard nuevamente al proceso de completarse la solicitud
y analisis.

c. Aprobarla: se notifica al asociado su aprobacion.

Articulo 26. Votacion

La toma de decisidn de un asunto tratado por el Comité de Crédito, se realizard a través de votacién, para los
se aplicard las siguientes formalidades:
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a. Los Directivos votaran afirmativa o negativamente, sin que se le permita abstenerse de emitir su voto
(cualguier abstencién se computara a voto negativo, se hard constar en acta, si asi lo desea exponiendo
sus razones).

b. Cuando el Presidente considere que la solicitud o un asunto estd lo suficientemente discutido, lo
someterd a votacién.

c. Parasuspender la discusién con el objeto de que sea estudiado con mds detenimiento o de que se recabe
otros informes o dictamen sobre el asunto en discusidon, se sometera a votacion.

d. Las decisiones sobre alteracion y modificacion del orden del dia, suspender y levantar las sesiones, las
mociones deberan someterse a votacion y se tomara por mayoria de votos de los presentes.

€. Cuando hubiere empate en la votacién de una solicitud o mocién, de un acuerdo o de otra disposicién del
Comité, ya sea en general o en detalle, se someterd nuevamente a discusién de darse nuevamente un
empate, el Presidente decidira.

Articulo 27. Salvamento de responsabilidades

Cuando algin miembro del Comité de Crédito quiera salvar su responsabilidad por actos contrarios a las
politicas de crédito, los intereses de la Cooperativa, o que se infrinja la Ley o el Estatuto o el Reglamento de
Crédito, solicitara se haga constar en acta su desacuerdo.

Articulo 28. Acuerdos
La toma de decisién se hard a través de acuerdo, para lo cual se cumplird las siguientes formalidades:

a. Setomaran por mayoria de votos de los directivos presentes.

b. Deben ser comunicados por escrito en un término no mayor de dos (2) dias habiles siguiente a su
aprobacion a la gerencia.

c. Seran comunicados a los interesados, y podran hacerse del conocimiento publico, por los diferentes
medio, cuando a juicio del Comité, sea conveniente hacerlo.

Articulo 29. Recurso de reconsideracion sobre los acuerdos
Los asociados que comprueben resultar afectados por un acuerdo, podran interponer recurso de:

a. Reconsideracion: ante el Comité de Crédito, dentro de los cincos (5) habiles dias siguientes a la
notificacién, la cual declarara si es o no admisible y resolvera sobre el fondo del asunto, dentro de los
quince (15) dias siguientes a la fecha de su presentacion.

b. Apelacion: ante la Junta de Directores, dentro de cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del
recurso de apelacion, la cudl declarard si es o no admisible y resolvera sobre el fondo del asunto, dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su presentacién. En caso de solicitudes de crédito
la envia nuevamente al Comité de Crédito con sus sugerencias; el Comité de Crédito la estudia y toma la
decisién final.

Articulo 30. Revisidn de acuerdos
Los acuerdos y demas disposiciones aprobadas por el Comité de Crédito, podran revisarse a solicitud de
cualquier directivo o de la gerencia.

CAPITULO VII
JUSTIFICACION, SANCIONES Y EL LLAMADO DE SUPLENTES

Articulo 31. Justificacion de las ausencias
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La justificacion a la inasistencia a las reuniones deberd hacerse por escrito o verbal dirigida al Presidente del
Comité o de su reemplazo, antes, durante la reunion.

Articulo 32. Causales para suspender a un directivo

Las causales por la cual el Comité de Crédito cesara las funciones y suspendera mediante resolucién motivada
hasta la proxima Asamblea Ordinaria o Extraordinaria a los Directivos cuando incurran en violaciones a la Ley,
Decretos, el Estatuto o por las siguientes causales:

Si refleja un historial crediticio en la APC mayor de tres (3).

Si refleja morosidad calificada mayor de sesenta dias en la Cooperativa o en otras cooperativas.

Si él o cualquier empresa de su propiedad fuere declarada en quiebra o en concurso de acreedores.

Si fuere condenada por cualquier delito contra la propiedad o la fe publica.

Por faltas graves en el manejo de los recursos de la Cooperativa.

Por su incapacidad manifiesta en el desempefio de sus funciones, debidamente comprobada.

Por actuar deliberadamente en perjuicio de la Cooperativa.

Por divulgar asuntos tratados en el Comité.

Si es expulsado de alguna entidad cooperativa de primer segundo, tercer grados o auxiliar del

cooperativismo.

j. Por el Incumplimiento de sus obligaciones de conformidad con la Ley, Estatuto y reglamento.

k. Por inasistencia a tres (3) reuniones consecutivas, o cuatro (4) alternas en el curso de un afio sin
justificacion.

I. Porinasistencia a la Asamblea, sin justificacion.

@ 0 o0 T W

Articulo 33. Causales para declarar las ausencias absolutas
Las causales por la cual el Comité de Crédito declarara mediante acuerdo la ausencia absoluta de un Directivo
principal, son las siguientes:

a. Por renuncia voluntaria del directivo, la cual debe ser presentada por escrito.
b. Porincapacidad fisica y mental permanente.
c. Por fallecimiento del Directivo.

Articulo 34. Condiciones para declarar las ausencias temporales
Las condiciones por la cual el Comité de Crédito determinard la ausencia temporal de un Directivo principal,
son las siguientes:

a. Cuando el Directivo principal, por situaciones que se le presenten no pueda participar en las reuniones y
actividades del Comité por un periodo mayor a tres (3) meses.

b. Cuando el Directivo principal, esté incapacitado fisicamente para participar en las reuniones y actividades
del Comité por un periodo mayor a tres (3) meses.

Articulo 35. Aplicacién de sanciones
A los miembros del Comité de Crédito que violen el presente Reglamento, se la aplicaran las siguientes
sanciones:

a. Llamado de atencion al momento que se comete la falta.

b. Amonestacién por escrito en caso de reincidencia.
c. Aplicaciéon del Articulo 32.
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Articulo 36. Suspension del directivo
El procedimiento que seguira el Comité de Crédito para decidir sobre la suspensién de los Directivos que
incurran en violaciones senaladas en el Articulo 32 es el siguiente:

Investigar si el Directivo ha incurrido en violaciones establecidas.

Sustentar las causas de suspensién del Directivo del Comité.

Acordar la suspension hasta la Asamblea Ordinaria.

Enviar nota al Directivo indicando la decision tomada por la Junta de Directores.

Presentar a la Asamblea, la decisidn suspensidn del Directivo para que la Asamblea tome la decisién final.
Dejar constancia en el Acta de la decisién tomada.

SO 0T o

Articulo 37. Llamado del suplente

Para cubrir ausencias temporales o definitivas de los miembros del Comité de Crédito, la Asamblea, eligié un
primer y segundo suplentes. El Comité de Crédito, llamard en ese orden a los suplentes para suplir las
vacantes mediante un acuerdo. En el caso de las ausencias definitivas, el suplente reemplazara al directivo
principal hasta la terminacién del periodo para el cual fue elegido. Para cumplir esta responsabilidad se
seguirdn los siguientes pasos:

Investigar si el suplente estd habilitado para ocupar el cargo de principal.

Acordar el llamado del Suplente a ocupar el cargo del principal en el Comité de Crédito.

Enviar nota al suplente indicando la decisién tomada por el Comité de Crédito.

Dejar constancia en el Acta de la decisién tomada.

Al integrarse el Suplente a ocupar el cargo de principal, el Comité puede proceder a la rotacidn de cargos.
Comunicar al IPACOOP enviando copia del acta de integracion del suplente y de los cargos si hubo rotacion
de los cargos.

SO Qo0 T o

CAPITULO VIII
DE LAS ACTAS

Articulo 38. Contenido minimo
El acta que levante el secretario debe contener, como minimo los siguientes aspectos:

a. Numeracidn: Las actas serdn llevadas bajo un control numérico y en orden cronolégico, asi como los
acuerdos y diversos puntos contenidos en cada una de ella.

b. Introduccion, el cual debe contener los siguientes aspectos: lugar, hora, fecha, tipo de reunién, nombre
de los asistentes, ausentes con y sin excusa, persona que preside la reunién, persona que actué como
secretario y si existen el quérum reglamentario.

c. Orden de dia, puntualizando los aspectos a tratar, temas, actividades, redactando el desarrollo de cada
punto.

d. Los acuerdos tomados por el Comité.

Cierre del acta indicando la hora que termino la sesién.
f.  Nombre del presidente y secretario o de las personas que los sustituyeron.

Articulo 39. Aprobacidn y confidencialidad
Para la aprobacién y definir su confidencialidad, se procedera:
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a. Aprobacion: En la sesidn ordinaria siguiente serd leida y se sometera a discusion el acta para efecto de su
aprobacién. Si se acuerda introducir modificaciones de forma, el Secretario las incluira en la nueva acta
que se estd levantando de esa sesion.

b. Firma: Una vez aprobada el acta debe ser firmada por el Presidente y el Secretario o por quienes los
sustituyeron en esa sesion.

c. Confidencialidad: Las actas y aun los acuerdos de la Junta de Directores, se considerardn confidenciales,
excepto para los organismos a que esté integrada la Cooperativa u organismo oficiales de supervisién.

d. Exhibicidn: Las actas se exhibiran a solicitud de cualquier otro interesado, cuando el Comité, las califique
de interés publico o general.

CAPITULO IX
EJECUCION DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Articulo 40. Seguimiento al crédito

Le corresponde al Comité de Crédito velar por que se administre y utilicen los fondos de los créditos
correctamente, por lo que debera establecer si el caso lo requiere, condiciones especiales a las solicitudes de
crédito para su desembolso. Para ello se debe seguir los siguientes pasos.

a. Asegurarse que el crédito se va utilizar de acuerdo a lo solicitado, si existe duda al respecto establecer
condiciones para el desembolso, tales como cheque a nombre de los acreedores, desembolso contra
facturas, etc.

b. Vigilary darles seguimiento a los préstamos de desembolso de asociados adultos mayores (Mujeres de
55 afios y hombres de 60 afios) proximos a jubilarse, anexar y garantizar que firme la autorizacién de
descuento de jubilado.

c. Evaluar el cumplimiento de condiciones por parte de los asociados.

d. Anexar al expediente de la solicitud los resultados sobre la utilizacién de los fondos.

e. Dejar constancia del préstamo en el acta.

Articulo 41. Preparar la gestion de recuperacion de los créditos
Le corresponde al Comité de Crédito velar por la recuperacién de los créditos, por lo que debera prepararse
todo un proceso de recuperacion. Para ello se debe seguir los siguientes pasos.

a. Decidir sobre la renegociacion de los créditos: Le corresponde al Comité de Crédito decidir sobre la
renegociacion de los créditos, que por razones justificadas, el asociado no pueda cumplir con lo pactado
originalmente en el pagaré. Para ello se debe seguir el procedimiento que se describe a continuacion:

1. Verificar el contrato o pagaré, efectuando pruebas relativas al cumplimiento de las condiciones
contractuales; y el cumplimiento de los mismos por el prestatario.

Estudiar las causas por las cuales el prestatario no puede cumplir con lo pactado en el pagaré.

Entrevistar al prestatario, para que sustente la solicitud de renegociacién del crédito.

Estudiar el informe del Técnico o el gerente sobre las causas y justificaciones de la renegociacion.

Tomar la decisidn sobre la renegociacion.

Dejar constancia en acta de la decisién tomada.

7. Comunicar a la gerencia la decision tomada.

b. Practicar avaltios a los bienes muebles e inmuebles ofrecidos en garantia: Le corresponde al Comité de
Crédito asegurar la recuperacién de los créditos, por lo que debera practicar si el caso lo requiere, avaltos
a los bienes muebles e inmuebles ofrecidos en garantia por los prestatarios. Para ello se debe seguir los
siguientes pasos.

ok wnN
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1. Asegurarse que el bien que se le estd practicando el avalto es de propiedad del prestatario o parte
de la garantia.
2. Solicitar toda la documentacidn del bien, tales como escritura, certificaciones, planos, etc.
3. Preparar un informe del avallo practicado, donde conste:
3.1. Ubicacién del bien.
3.2. Area (Mejoras, abierta, cerrada).
3.3. Valor comercial.
3.4. Valor de referencia.
3.5. Valor de venta rapida.
3.6. Fotos.
3.7. Demas descripciones necesarias.
3.8. Recomendando el valor del bien.
4. Anexar al expediente de la solicitud el informe del avaluo.
5. Dejar constancia en acta.

c. Preparar la gestion de recuperacion de los créditos: Tal como lo indica el literal ¢ del Articulo 68 del
Estatuto, le corresponde al Comité de Crédito preparar la gestién para la recuperacién de los préstamos,
por lo que se requiere seguir el siguiente procedimiento:

1. Evaluar las condiciones del crédito en cuanto a la antigliedad de la morosidad de capital mas
intereses.

2. Establecer varias alternativas para la solucidn del problema, tales como: refinanciamiento de la
deuda, extension del plazo, etc.

3. Citar al asociado o tercera para presentarle las alternativas de solucién del problema.

4. Preparar un informe de gestion realizada y los resultados obtenidos, adjuntandolo al historial del
asociado.

5. Dejar constancia en acta de la gestidn y los resultados.

Articulo 42. Otras actividades

El Comité de Crédito debe Informar, periédicamente a los demas cuerpos directivos del desarrollo de sus
actividades, consultar a la Junta de Directores sobre sus nuevos proyectos y politicas, siempre y cuando estas
se ajusten a las necesidades y reglamento de la Cooperativa.

a. Informar a los cuerpos directivos: El Comité de Crédito debe informar a los demas cuerpos directivos el
desarrollo de sus actividades. Esta funcion se cumple siguiendo el procedimiento que a continuacién se
detalla:

1. Preparar un informe de las actividades desarrolladas que contemple créditos aprobados, aplazados,
negados, rubros y montos.

2. Presentar el informe a la Junta de Directores.

3. Dejar constancia en acta.

b. Revision del Reglamento de Crédito: Es necesario que el Comité de Crédito revise el Reglamento de
Crédito y le indique a la Junta de Directores ajustes al mismo de acuerdo a las necesidades y condiciones
de la Cooperativa. El procedimiento revision a seguir es el siguiente:

1. Investigar en otras instituciones del drea sobre la oferta de productos financieros, en cuanto a:
1.1. Plazo.
1.2. Monto.
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1.3. Garantias.
1.4. Variables de riesgo.
1.5. Tasa de interés.
1.6. Cargos, etc.
2. Solicitar manuales o reglamentos en otras cooperativas.
3. Revisar el Reglamento de Crédito articulo por articulo, comparandolo con la informacién recabada en
el mercado.
4. Preparar un proyecto de reforma del Reglamento de Crédito.
Enviar a la Junta de Directores el proyecto de reforma del Reglamento de Crédito con su justificacion.
6. Dejar constancia en acta de la revision al manual.

U

c. Presentar un informe a la Asamblea de las actividades desarrolladas: El Comité de Crédito como érgano
responsable de la prestacion de servicio, tiene él deber de presentar a la Asamblea un informe completo
de sus actividades realizadas durante el ejercicio socioecondmico, ademas debe incluir un cuadro
estadistico que detalle los créditos por rubro. Esta funcién se cumple siguiendo el procedimiento que se
describe a continuacion:

1. Celebrar una reunién con el propdsito de:
1.1. Agrupar todas las solicitudes aprobadas por rubro y monto.
1.2. Evaluar la ejecucién de otras actividades durante el ejercicio socioecondémico.
2. Verificar las estadisticas que se llevan en la Cooperativa sobre los créditos aprobados y otorgados.
3. Ordenay elaborar el informe que serd presentado a la Asambleas, el cual debe contener entre otros
aspectos:
1.1. Distribucidn de los cargos.
1.2. Numero de reuniones realizadas en el ejercicio socioecondmico.
1.3. Actividades desarrolladas.
1.4. Estadistica de los créditos aprobados incluyendo nimero de solicitudes, tipos y montos.
1.5. Morosidad de la cartera de crédito, por tipo, monto, riesgo, etc.
1.6. Presentar el informe a la Asambleas.

CAPITULO X
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 43. Llamado de los trabajadores

En el desarrollo de sus funciones el Comité de Crédito, podra llamar a los trabajadores de la Cooperativa para
que le proporcione la informacidn necesaria, a fin de tomar la mejor decisidn atendiendo los intereses de la
Cooperativa.

Articulo 44. Confidencialidad de las actas

Las disposiciones sobre confidencialidad de las actas no se aplicaran cuando la certificacién de su contenido
sean solicitado, entidades de supervision, por una autoridad judicial o por la Junta de Vigilancia en el
cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion.

Articulo 45. Dudas
Cualquier duda sobre la aplicacion e interpretacion de este Reglamento, serad resuelta por la Junta de
Directores, en un término no mayor de quince (15 dias) habiles.

Articulo 46. Actualizacidn y divulgacion
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Para el mejor funcionamiento del Comité de Crédito, la Junta de Directores, podrd actualizar, modificar,
ajustar o precisar el Reglamento, cuando lo estime necesario, o por lo menos cada afio, para lo cual empleara
dos tipos de circulares para su divulgacion:

a. Normativas: Es la que da a conocer las disposiciones, criterios, politicas en materia de procedimientos en
el cumplimiento de las funciones del Comité y los cambios registrados en el Reglamento.

b. Informativa: Es aquella que tiene como propdsito aclarar o precisar la interpretacidn a una disposicion o
dar a conocer alguna politica cuyo alcance involucre procesos para la toma de decisidon del Comité.

La Gerencia, es la responsable de coordinar las actividades de emisién y difusion de las circulares normativas
e informativas, colocadas en un lugar visible por un periodo de quince (15) dias calendario, indicando la fecha
de entrada en vigencia y le asignara un nimero secuencial a las mismas, a efecto de llevar un control.

Articulo 47. Aprobacidn

El Reglamento de Funcionamiento del Comité de Crédito, fue aprobado en reunién No. 08 del dia 16 del mes
de Agosto de 2022. Regird a partir de su aprobacién y divulgacién para la toma de conocimiento de los
Directivos del Comité de Crédito. Sélo podra ser reformado por la Junta de Directores, mediante el voto de la
mayoria de sus miembros.

Mgtr. Berta Aparicio Mgtr. Carmen Macre
Presidente Secretaria
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